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Algemene Voorwaarden van Bulkbookers
Bulkbookers B.V.
Ubbo Emmiussingel 19 (unit 1.04)
9711 BB Groningen
BANK: NL03RABO0331562685
BIC: RABONL2U
VAT: NL858952221B01
CCI: 72026634

1. Bulkbookers B.V. (hierna Bulkbookers genoemd)handelt uitsluitend als expediteur. Op al
onze werkzaamheden en overeenkomsten zijn deze algemene voorwaarden en de
Nederlandse Expeditievoorwaarden van toepassing, gedeponeerd door de FENEX ter
Griffies van de Arrondissementsrechtbanken te Amsterdam, Arnhem, Breda en Rotterdam,
laatste versie. Nederlands recht is van toepassing.
Bekijk Fenex-Nederlandse expeditievoorwaarden
Op alle opdrachten onderdelen die betrekking hebben op de opslag van zaken zijn van
toepassing de Logistieke Service Voorwaarden.
Bekijk LSV
Vorderingen die Bulkbookers op grond van art.23 lid 1 Nederlandse Expeditie voorwaarden
voor de rechter mag brengen, worden uitsluitend beslecht door de bevoegde Nederlandse
rechter in de vestigingsplaats van Bulkbookers
2. Zodra een opdracht is verstrekt, wordt automatisch overeengekomen dat de
opdrachtgever de offerte alsmede de condities heeft geaccepteerd.
3. In geval van tegenstrijdigheden tussen de Nederlandse Expeditievoorwaarden (FENEX)
en deze Algemene Voorwaarden Bulkbookers, geldt de in de Algemene Voorwaarden
Bulkbookers opgenomen regeling.
Goederen:
4. De te verschepen goederen zijn: ongevaarlijke koopmansgoederen, deugdelijk verpakt.
Bij niet deugdelijk verpakte goederen behoudt Bulkbookers zich het recht voor deze
goederen te weigeren.
5. a. Opdracht tot vervoer van gevaarlijke goederen dient vooraf schriftelijk te worden
verstrekt, met daarbij alle benodigde informatie om het vervoer binnen de kaders van de
DGR-regeling voor luchtvracht en de IMO-regeling voor zeevracht, uit te voeren.
b. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de registratie van chemische stoffen op grond
van REACH, Vo 1907/2006/EG en opvolgende Europese wetgeving. Bulkbookers is nimmer
aansprakelijk voor enige schade als gevolg van het door u niet nakomen van
verplichtingen van deze en andere van toepassing zijnde wetgeving.
Financieel:
6. a. De betalingstermijn bedraagt 14 dagen te rekenen vanaf de factuurdatum bij een
maximale kredietlimiet van € 4.500, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen.
Zendingen van nieuwe opdrachtgevers dienen vooraf betaald te worden, tenzij
uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen.
b. Bulkbookers behoudt zich het recht voor om bepaalde (natuurlijke) rechtspersonen
geen/minder krediet te geven en/of een kortere betaaltermijn te eisen.
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c. Verruiming van de standaard betaaltermijn en/of kredietlimiet dient voor aanvang van een
mogelijke samenwerking te worden aangevraagd bij Bulkbookers.
d. Indien de vrachtbetaler geen BTW nummer heeft, dienen de vrachtkosten vooraf te
worden voldaan.
e. Eventuele claims tegen vervoerders of Bulkbookers schorten de betalingsverplichting van
de facturen van Bulkbookers niet op.
f. Kosten voor eventuele incasso bij overschrijding van de overeengekomen betalingstermijn
en/of kredietlimiet zijn altijd volledig voor rekening van de vrachtbetaler. De van toepassing
zijnde handelsrente is vanaf de dag na het verstrijken van de betalingstermijn
verschuldigd.
7. a. Tarieven zijn in de aangegeven valuta.
b. Volumeberekening: voor luchtvracht:1m3=167 kg; voor zeevracht: 1m3=1000kg; voor
wegvervoer: 1m3=333kg en 1 laadmeter (LDM) =1850 kg, waarbij geldt dat het hoogst
betaalbare gewicht van kg, LDM of m3 per zending wordt berekend.
c. Afgegeven tarieven zijn gebaseerd op de door u verstrekte gegevens betreffende volume
en frequentie. Mochten na het verstrijken van een bepaalde periode deze gegevens niet
overeenstemmen dan behouden wij ons het recht voor de tarieven aan de actuele
situatie aan te passen.
d. Vrachttarieven zijn exclusief dieselolietoeslag (DOT) en mogelijke andere toeslagen. De
DOT is variabel en wordt over de vrachttarieven berekend.
e. Voor luchtvracht geldt: de omrekening van het totale te incasseren bedrag geschiedt op
basis van de dag verkoopkoers, geldend voor vreemd bankpapier van 1 dag voor aankomst
van de zending, vermeerderd met 2,75%.
f. Voor zeevracht geldt: de omrekening van het totale te incasseren bedrag geschiedt op
basis van de op dat moment geldende bootkoers.
g. Aanpassingen van tarieven/ kosten welke van overheidswege worden opgelegd en/ of
andere buiten onze invloedsfeer liggende oorzaken worden doorbelast. Kosten als
invoerrechten en BTW zullen netto aan u worden doorbelast.
8. Advance fee is 3% en wordt belast over de totale FOB kosten, luchtvrachtkosten,
zeevrachtkosten, invoerrechten en eventuele BTW, met een minimum van € 25,-. Betaling
van facturen met betrekking op voorgeschoten bedragen dient uiterlijk binnen 8 dagen te
geschieden.
Overig:
9. Zonder schriftelijke opdracht wordt door Bulkbookers geen transportverzekering
afgesloten.
10. Bulkbookers is niet aansprakelijk voor de aanzuivering van douanedocumenten.
11. Voorafgaand aan het uitvoeren van douanehandelingen middels Directe
Vertegenwoordiging, dient aan Bulkbookers een schriftelijke machtiging verstrekt te worden
door een persoon die de opdrachtgever rechtsgeldig mag vertegenwoordigen. De uitvoering
van de douanehandelingen geschiedt overeenkomstig de uitgangspunten van de douane bij
directe vertegenwoordiging.
12.Foutvracht: Bij annulering voor transportaanvang van de zending behoudt Bulkbookers
zich het recht voor om 100% van de oorspronkelijke vrachtkosten in rekening te brengen.
13.Er geldt voor Bulkbookers geen aansprakelijkheid voor gevolgen van een gebeurtenis die
(direct of indirect) verband houdt met: cyberaanval, oproer, oorlog, staking, terrorisme,
kwaadwillige besmetting, besmettelijke ziekte of preventieve maatregelen, handelingen,

2



General Terms and Conditions of Bulkbookers B.V. version -2018-1

wettelijke sanctie en regelgeving of gedragingen ter voorbereiding van cyberaanval, oproer,
oorlog, staking, terrorisme, kwaadwillige besmetting, besmettelijke ziekte of preventieve
maatregelen.
14.Bij geschillen over de uitleg van de voorwaarden is de uitleg van de Nederlandse versie
doorslaggevend.
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General Terms and Conditions of Bulkbookers B.V.

Bulkbookers B.V.,
Ubbo Emmiussingel 19 unit 1.04
9711 BB Groningen the Netherlands
Chamber of Commerce Number: 72026634
Company Registration Number: 000040166198 Registered in the Netherlands

1. Bulkbookers B.V. (hereafter Bulkbookers)exclusively acts as a forwarding agent. These
general terms and conditions and the Dutch Forwarding Conditions
(Nederlandse Expeditievoorwaarden=Dutch Forwarding Conditions), deposited by the
FENEX at the Registry of the District Courts of Amsterdam, Arnhem, Breda, and Rotterdam,
latest version, apply to all our activities. Dutch law applies.
See the Dutch Forwarding conditions
The Logistic Service Terms and Conditions apply to all assignments relating to the storage of
goods
See the LSC
Claims that Bulkbookers can take to a judge based on Art.23 paragraph 1 of the Dutch
Forwarding Conditions are exclusively decided by the competent Dutch judge located where
Bulkbookershas its registered offices.
2. Once an order has been issued, it is automatically agreed that the client has accepted
both our offer and the conditions.
3. In the case of inconsistencies between the Dutch Forwarding Conditions (FENEX) and
these General Conditions Bulkbookers, the terms of the General Conditions Bulkbookers
apply.
Goods:
4. The goods to be forwarded are: safe merchandise, properly packaged. In the event that
goods are not properly packed Bulkbookers reserves the right to refuse these goods.
5. a. Assignments for transporting dangerous goods must be given in writing, in advance,
and must be provided with all the necessary information to enable shipment in compliance
with the DGR regulations for air cargo and the IMO regulations for sea cargo.
b. The client is responsible for registering chemical substances in accordance with REACH,
reg. 1907/2006/EG and in accordance with European legislation of later dates. Bulkbookers
is never liable for any damage as a result of your failure to comply with these requirements
and any other laws applicable.
Financial:
6. a. The standard payment term is 14 days from the invoice date at a maximum credit limit
of € 4,500.00 unless expressly agreed otherwise in writing. Shipments from new clients need
to be paid for in advance, unless expressly agreed otherwise in writing.
b. Bulkbookers reserves to itself the right of allowing certain (legal) entities and/or
(non-natural) legal persons less or no credit, and/or demanding a shorter payment term.
c. Increasing the standard payment term and/or the credit limit are to be applied for at
Bulkbookers prior to a possible cooperation.
d. Advance payment is required if the freight payer does not have a VAT code number.
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e. Any possible claims against carriers of Bulkbookers will not suspend the payment of
invoices of Bulkbookers nor is the client authorized to offset any claims against those
payment obligations.
f. Any collection costs resulting from exceeding the agreed payment term and/or credit limit
are always fully borne by the freight payer.
The European interest rate for late payment is due from the day following the expiry date of
the payment term.
7. a. Rates are in the currency specified
b. Volume Calculation: for air cargo: 1m3=167 kg; for sea cargo: 1m3=1000 kg; for road
cargo: 1m3=333 kg and 1 load meter (LDM) =1850 kg, in which case the highest rate per kg,
LDM or m3 will be payable per shipment.
c. The rates charged are based on information with regard to volume and frequency
provided by you. If after expiry of a certain period of time this data does not match, we
reserve the right to adjust the rates to the actual situation.
d. Freight rates are excluding diesel oil surcharge (DOS) and possible other surcharges
The DOS is variable and is charged on the freight rates.
e. Applicable for air cargo: the conversion of the total amount to be paid is based on the day
selling rate, applicable for foreign bank notes, 1 day before arrival of the consignment, plus
2.75%.
f. Applicable for sea cargo: the conversion of the total amount to be paid is based on the
boat rate applicable at that time.
g. Adjustments to rates/costs due to measures by the government and/or caused outside our
sphere of influence will be charged to you.Costs such as import duties and VAT will be
charged to you.
8. The advance fee is 3% and is charged on the total FOB costs, air cargo costs, sea cargo
costs, import duties and any VAT, with a minimum of € 25,-. Invoices for this fee must be paid
within 8 days.
Other:
9. Without written instructions Bulkbookers will not conclude any transport insurance.
10. Bulkbookers is not responsible for providing any additional customs documents
11. Prior to the execution of customs operations by means of direct representation,
Bulkbookers must be provided with written authorization by a person authorized to legally
represent the client. The implementation of customs operations will be done in compliance
with the principles of the customs department in terms of direct representation.
12.Dead freight: for canceled shipments Bulkbookers reserves the right to charge 100% of
the original freight costs.
13.Bulkbookers is not liable for the consequences of an event that is (directly or indirectly)
related to: cyber attack, riot, war, strike, terrorism, malicious contamination, contagious
disease or preventive measures, actions, legal sanction and regulations or conduct in
preparation of cyber-attack, riot, war, strike, terrorism, malicious contamination, contagious
disease or preventive measures.
14. In disputes about the interpretation of the conditions, the interpretation of the Dutch
version is decisive.
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